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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 10.12.2025 klo 10:00
Yksikko: Yrj6 ja Hanna Kodit, hoivakoti Merikaari (1.1.2026 lahtien: Yrj6 ja Hanna Aatoskodit Oy, Merikaari)
Yhteystiedot: Pohjoiskaari 9 A, 00200 HELSINKI

Y-tunnus: 2770642-5 (1.1.2026 lahtien: Y-tunnus: 350787-1)

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskdynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne):
Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti 18.9.2024, jatkotoimina tarkasteltu yksikén hoitotydnsuunnitelmia.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:
Ikdantyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet:
18 asiakaspaikkaa, kaynti paivana kaikki asiakaspaikat olivat tdynna.
Asiakkaista 1 on Vantaa-Keravan sijoittamana, muut asiakkaat ovat helsinkilaisia.

Yksikon vastuuhenkilo (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkilo)
Yksikon johtaja: Jaana Kaasinen

puh: 040- 561 8500

jaana.kaasinen@yhhoiva.fi

Yksikon lahiesihenkilo:
Yksikon johtaja: Jaana Kaasinen

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikon edustajat: johtaja Jaana Kaasinen ja yksikon sairaanhoitaja Kiia Inkala (kdynnin lopulla osan aikaa)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat: Erityissuunnittelijat Seela Pykalainen Tiina Luukkanen

1. Henkilosto

Henkilostorakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara
téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja

Lahihoitaja

N| 0| =

Hoiva-avustaja

Kuntoutushenkilosto: Fysioterapeutti ostopalveluna Terveysta-
losta (asiakkaille tuolijumpparyhma 1krt /viikko)

Tukipalveluhenkilstd: Laitoshuoltaja (siivous, pyykkihuolto, osal- |1
listuu ruokahuoltoon)

Muu, mika? -

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali lita Yo
Sote-koulutettu henkildsto 2 2 1
Kuntoutushenkilostd
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Muu henkildst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)

Hoiva-avustaja 1 1
Lahihoitaja-opiskelija, opintojaksolla 1

Tukipalveluhenkildsto 1

Tyontekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 28§

Yli kolmen kuukauden tydsuhteissa tarkastetaan hakijan rikosrekisteriote. Rikosrekisteriote pyydetaan, kun henkild ensi
kerran nimitetdan tydsuhteeseen.

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkilostévuokraus)

Alihankintana ostetut palvelut ja niiden tuottajat: Pesulapalvelu: Super Pesula Oy asiakkaille jarjestetty tuolijumppa ja fy-
sioterapiapalvelut: Terveystalo, Apteekkipalvelut: Lauttiksen apteekki, asiakkaiden turvahalytykset: Hoitajakutsu ja kiin-
teistdhuolto: Asme-tiimi. Henkiléstévuokraus MediPower.

Alihankkijoiden toimintaa seurataan ja tehdaan aktiivista yhteisty6ta, yksikon johtaja kay tarvittaessa alihankkijoiden
kanssa yhteistytpalaverit.

Henkil6stotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Yksikdssa ei ole avoimia tehtavia, henkildstétilanne on hyva. Henkildston vaihtuvuus on ollut vahaista edeltavan vuoden
aikana.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikolla on kaytdssa oma sijaislista, jonka kautta sijaiset hankitaan. Sijaisille on luotu oma whatsapp- ryhma, jonka
kautta yksikon puutokset ilmoitetaan keikkalaisille. Sijaisina on paasaantoisesti tuttuja tyontekijoita, jotka tuntevat yksikén
toimintatavat. Sijaistarve vaihtelee. Henkildstévuokrausta on kaytetty hyvin harvoin.

Hoitohenkil6stomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta- yksikko tarkasteli Yrjo ja Hanna kotien hoivakoti Merikaaren henkildstomitoitusta kuuden
viikon (27.10.2025-7.12.2025) toteutuneiden tyévuorojen kautta.

THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna toteutunut henkilostomitoitus oli 0,60 asiakasmaaran ollessa 18.

Perehdyttaminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus

Kirjallinen  perehty- | Kylla Merikaaressa on kirjallinen perehdy-

missuunnitelma tehty tysohjelma seka perehdytyksen

(sis. mm. tietosuoja- muistilista, jossa on huomioitu palve-

ja tietoturvakoulutuk- lupisteiden erityispiirteet.

set)

Perehdytykseen sisaltyy pakollinen
tietosuojakoulutus osuus.

Perehdytys  arvioi- | Kylla Yksikon johtaja kay uuden tyonteki-
daan yhdessa pereh- jan kanssa keskustelut.

dytettdvdn  kanssa
(sis. esim. esihenki-
I6n osuuden, vastuu-

alueet)

Muut huomiot: Ensimmaisina paivina tydntekija on vakituisen hoitajan tydparina 2—4 vuoroa tutustuen ty6-
yksikdn toimintaan ja asiakkaisiin. Perehdytys jatkuu tydn ohessa ty@suhteen jatkuessa.
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Lyhytaikaiset sijaiset (keikkalaiset) perehdytetdan vuorokohtaisesti asiakastyohon ja yksi-
kon kaytanteisiin.

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisdlléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Yksikdssa hyddynnetdan organisaation yhteistd koulutussuunnitelmaa, jonka liséksi henki-
I6stollda on mahdollisuus esittdd omia koulutustoiveita. Henkildstélla on mahdollisuus osal-
listua skhole-oppimisympariston kautta monipuolisesti erilaisiin verkkokouluksiin oman kiin-
nostuksen mukaan.

Henkiléstd on toivonut RAI-koulutuksia, joita on suunniteltu vuodelle 2026.

Tyodntekijdiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Yksikon johtajan tavoitteena on jarjestaa koko henkiléston kehityskeskustelut vuosittain,
johtaja muutosten vuoksi kaikkien henkildstdn edustajien kanssa ei kuluvan vuoden aikana
ole pidetty kehityskeskusteluja. Kehityskeskustelut ovat tavoitteena pitaa koko henkilostélle
vuoden 2026 alkaessa.

Muut huomiot:

Syksylla 2025 aloittanut yksikon johtaja on kartoittanut henkildstén koulutustarpeita syksyn
aikana ja vuoden 2026 aikana pyritaan jarjestamaan mm. saattohoito ja RAl-koulutuksia
henkildstdlle.

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastydhon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Vuoronvaihtojen yhteydessa pidetadan suullinen raportti. Asiakasasioita kasitelladn myds
saanndllisesti jarjestetyissa viikkopalavereissa.

Yksikdéssd on sovitut ja
saanndlliset tyopaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilot ym.)

Viikkopalaverit jarjestetaan viikoittain johtajan johdolla.

Palavereista tehdaan muistiot, jotka viedaan yksikén TEAMS ryhmaan. Palavereissa kasi-
telldan yksikon hallinnollisia asioita seka asiakasasioita. Kokouksissa kasiteltyja asiakasasi-
oita ei kirjata muistioon, joka vieddan TEAMS ryhmaan. Asiakasasiat tallennetaan asiakas-
tietojarjestelmaan.

Muut huomiot:

Yksikon johtaja kertoo, etta tiedonkulussa on ollut haasteita ja tdhan on kiinnitetty huomiota
yksikdssa. Tiedonkulkua pyritdan kehittdmaan ja parantamaan yksikéssa edelleen.

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet

tapahtumat* jne.)

limoitusten kokonaismaara | 65 kpl Asiakasturvallisuus ilmoitusten liséksi yksikdssa oli tehty yksittaisia ilmoituk-
sia tietoturvaan, toimintaymparistéon seka tydturvallisuuteen liittyen.

Asukkaisiin kohdistuneet 54 kpl Yleisin asiakkaisiin kohdistunut vaara- ja haittatapahtuma ilmoitus kasitteli

(tapahtui asiakkaalle, |a- ladkepoikkeamaa tai asiakkaalle tapahtunutta tapaturmaa tai kaatumista.

helta piti)

Laakepoikkeamat 26 kpl Laakepoikkeamailmoituksia oli tehty yhteensa 26 kpl

IiImoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Henkildkunta kirjaa havaitsemansa lahelta piti- tai vaaratilanneilmoitukset Laatuporttiin.
Vaaratilanteet, I3helta piti -tilanteet ja haittatapahtumat raportoidaan ja analysoidaan, jotta
koko henkildkunta voi oppia virheista ja estaa niiden toistumisen.

Muut huomiot:

Yksikdn johtajan kokemuksen mukaan yleisimmat poikkeamat kasittelevat 1ddkehoitoa tai
asiakkaan tapaturmia. Laakepoikkeamista on yksikdssa keskusteltu ja toimintamalleja on
kehitetty ilmoitusten perusteella.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesdkuu tai heindkuu-joulukuu, ilmoituksia tarkasteltiin 1.1.25-31.7.25 valiselta ajalta.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Yksikon johtaja kertoo, ettéa henkilostd on tietoinen tydntekijan ilmoitusvelvollisuudesta. limoitusvelvollisuutta ei ole kui-
tenkaan kasitelty yksikon tiimipalavereissa viime aikoina yhteisesti. Tyontekijat iimoittavat havaitsemansa ja/tai asiak-
kaan/omaisen palautteeseen perustuen epakohdat, vaaratapahtumat tai niiden uhat omalle esihenkildlleen lahtékohtai-
sesti kdytdssa olevien jarjestelmien kautta.

Palvelutuottajan on tdrkeéa kasitella tydntekijbiden ilmoitusvelvollisuutta sdénnéllisesti henkiléstén kanssa konkreettisten
esimerkkien kautta. Tyontekijalla tulee olla tieto, minkélaisiin asioihin ja tilanteisiin ilmoitusvelvollisuus liittyy, miten ilmoi-

tus tehdéaéan ja kenelle se osoitetaan. limoituksen tehneeseen henkiléén ei saa kohdistaa kielteisié vastatoimia tehdyn

ilmoituksen seurauksena.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Saattohoito-osaaminen Osittain Yksikossa ei ole nimetty saattohoitovas-
yksikdssa (esim. saatto- taavaa. Yksikdn henkil6ston saattohoito
hoitokoulutus) osaaminen on vaihtelevaa, kokeneem-
milla tydntekijoilla on hyva osaaminen.
Henkildsto on toivonut saattohoitoon liit-
tyvaa koulutusta.
Yksikdssa on kirjallinen | Osittain Yksikdssa on kirjallinen ohjeistus saatto-
ohje saattohoidon toteut- hoidon toteuttamisesta ja vainajan lai-
tamisesta ja vainajan lait- tosta, mutta johtajan kokemuksen mu-
tamisesta ja henkildstoé on kaan ohjeistus tulisi paivittaa.
siihen perehtynyt
Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkdkohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla Omavalvontasuunnitelma on paivatty
15.1.2025
Vastuuhenkildén hyvaksyma Kylla Omavalvontasuunnitelma on
ja paivdaama paivitettava viipymatta erityisesti
muuttuneiden yhteishenkildiden
osalta.
Asiakkaiden/ omaisten / 13- Kylla Omavalvontasuunnitelma on saatavilla
heisten saatavilla yksikon ulkoisilla verkkosivuilla ja pyy-
dettdessa saatavilla my6s yksikossa.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Omavalvontasuunnitelmaa kasitellaan
dintaan/ paivittamiseen saanndllisesti henkiléston kanssa. Hen-
kilosto osallistuu my6s suunnitelman
paivittamiseen.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteitad/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssad varmistetaan asi- | Kylla Asiakkailla on mahdollisuus paattaa itse-
akkaan itsemaaraamisoikeu- aan koskevista asioista ja tehda omat
teen liittyvien asioiden toteu- valintansa. Asiakkaita kannustetaan
tuminen

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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osallistumaan oman hoidon suunnitte-
luun ja toteutukseen.

Henkilostd on osallistunut vuoden ai-
kana itsemaaraamisoikeuksia kasittele-
vaan koulutukseen.

Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Yksikdssa on organisaation IMO-ohjeet, | Ohjeistus tulee kdyda henkil6s-
kaan liikkkumista rajoittavien joissa on yleisesti kuvattu asukkaan ra- | ton kanssa lapi.

vélineiden kaytdlle ja onko joittaminen.

henkildstd perehtynyt siihen? Yksikén johtajan kommentti ra-

portille: "Kéydééan uudelleen lapi
viikkokokouksessa tammikuun
alussa. Asia kéytava lapi myds
hoitavan laékérin kanssa.”

Asiakkaan itsemaardamisoi- | Ei Asiakkaiden hoitosuunnitelmat olivat Asiakkaan itsemé&éardémisoikeu-
keuden rajoittamisesta on Kkir- vanhentuneet ja paivittaiskirjauksissa oli | den rajoittamisesta tulee kirjata
jattu hoitosuunnitelmaan nahtavissa rajoitteiden kayttda, jota ei hoitosuunnitelmaan.

(huom. tarkastellut suunnitel- ollut kirjattu hoitosuunnitelmiin.

mat)

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla Rajoitteiden kayton tarpeellisuus arvioi-

omaisen kanssa liikkumista daan aina tapauskohtaisesti seka sovi-

rajoittavien valineiden kay- taan aina tydéryhman, omaisten ja hoita-

tosta? van laakarin kanssa

Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla

kumisen rajoittamiselle

Rajoittamisvalineen kaytén Kylla

arviointi ja seuranta (pro-
sessi, saannollisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)

Muut huomiot: Palveluyksikossa kaytossa olevia rajoittamistoimenpiteitd ovat: Sangyn laidat, turvavyo
seka hygieniahaalareita.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elamén ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikossa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

YksikOssa ei ole tavanomaisesti luotu viikko-ohjelmaa yksikdn tapahtumista. Yksikon johtaja on tehnyt kuitenkin joulu-
kuulle tapahtumakalenterin, joka on nahtavilla yksikdn ilmoitustaululla.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?
Henkildst6 osallistuu asiakkaiden aktiivisen arjen toimintojen jarjestamiseen arjen hoitotydn ohella. Yksikdssa on kay-
tossa Hilda-sisaltdpalvelu, jonka avulla voidaan jarjestdd monipuolisia aktiviteetteja.

Yksikdn johtajan tavoitteena on kehittda yksikon aktiivisen arjen toimintoja yhdessa henkildstdén kanssa.

Sisaltadko yksikon toiminta sadnnolliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?
Yksikdssa on kiinnitetty huomioita asiakkaiden ulkoilun mahdollistamiseen, ulkoilun toteutumista seurataan saannolli-
sesti. Yksikossa on sovittu, etta iltavuoroon tuleva hoitaja tarjoaa halukkaille asiakkaille ulkoilumahdollisuuden paivittain.

Yksikdssa ei ole jarjestetty asiakaskokouksia. Yksikdn johtaja kertoo, etta asiakkailta kysellaan saannéllisesti palautetta
hoidosta ja yksikdn toiminnasta. Asiakaskokousten jarjestaminen saanndéllisesti on merkityksellista, koska talldin asiak-
kailla on mahdollisuus tuoda esille toiveita, nakemyksia ja antaa palautetta.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmia seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritdan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Yksikdn asiakkailla on mahdollisuus hankkia itsemaksavana asiakkaana fysioterapeutin palveluita. Yksikdssa vieraileva
fysioterapeutti jarjestaa asiakkaille viikoittain tuolijumpan. Asiakkailla on myds mahdollisuus osallistua itsemaksettavaan
muistiryhmaan, joka kokoontuu yksikdssa viikoittain.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Miten asukas- ja omaispalautteet kdaydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Asiakkaille ja heidan laheisilleen tehdaan kaksi kertaa vuodessa asiakastyytyvaisyyskysely, johon he voivat vastata ano-
nyymisti. Kyselyjen tuloksia kaytetaan ensisijaisesti toiminnan kehittamiseen ja parantamiseen. Omaiskysely on toteu-
tettu viimeksi syksyn 2025 aikana.

Hoitotyon suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla Suunnitelmiin oli nimetty omatyontekija

ja varaomatydntekija
Hoitotydn suunnitelma on ar- | Ei Kaksi kolmesta tarkastellusta suunnitel- | Hoitotyén suunnitelma tulee arvi-
vioitu ja paivatty enintdan 6kk masta oli paivitetty yli 6kk sitten. oida ja péivittda 6kk vélein ja

sitten

aina tarvittaessa asiakkaan tilan-
teen muuttuessa.

Siséltdd asiakkaan tarpeen-
mukaiset ja konkreettiset ta-
voitteet ja keinot

Osittain Ajantasainen suunnitelma sisalsi konk-
reettisia tavoitteita ja keinoja.

Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Ei Suunnitelmissa ei ollut nahtavilla asioita, | Asiakkaan omat toiveet ja tavoit-

voitteet hoidosta huomioitu joista asiakas pitaa, mita asiakas toivoo | teet tulee huomioida hoitosuun-
tai asiakkaan tavoitteita. nitelmassa.

Ajantasaisia RAI- mittareita | Ei RAIl-arvioinnista saatuja mittaritietoja ei Hoitotydn suunnitelma tehdaan

on hyédynnetty hoidon suun- ollut nahtavilla tarkastelluissa hoitosuun- | asiakkaan RAl-arvioinnissa esiin

nitteluun ja arviointiin nitelmissa. tulleiden tarpeiden, voimavaro-

jen ja riskitekijbéiden pohjalta ja
siind huomioidaan asiakkaan yk-
silélliset fyysiset, psyykkiset, so-
siaaliset ja henkiset voimavarat
Ja tarpeet.

Ennakoiva hoitosuunnitelma
laadittu (hoitolinjaukset)

Kylla

Muut huomiot:

Tarkastettu kolmen helsinkilaisen asiakkaan hoitosuunnitelmat ja paivittaiskirjaukset tar-
kastuskayntia edeltdneen viikon ajalta.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla

sessa vuorossa

Siséltdé on asiakkaan tilaa ja | Kylla Kirjaamisen laatu vaihtelevaa. Ajoittain

toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa

kirjaaminen hyvin lyhytta, kuten "aamu-
pesuissa avustettu”. Positiivista oli, etta
asiakkaan voinnin heiketessa/ poikkea-
vassa tilanteessa oli kirjattu kattavasti
esimerkiksi asiakkaan kivun arvioin-
nista.

Kirjaukset vastaavat hoito-
suunnitelman tavoitteita ja
keinoja

Osittain Yhden ajantasaisen suunnitelman
osalta kirjaukset vastasivat hyvin hoito-
suunnitelman tavoitteita ja keinoja.

Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla
nakemys hoidosta on kirjattu
Arjen aktiviteeteista mm. ul- | Kylla Tarkastelluissa paivittaiskirjauksissa oli
koiluista ja vierailuista on kir- kirjauksia muun muassa ulkoilusta, jou-
jattu luteemaisesta hetkesta, Itsenaisyyspai-
van ohjelmasta seka laheisten vierai-
lusta.
Muut huomiot:
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Yksikon RAI- Miten toteutuu
arviointitoiminta

Yksikdn kayttdméa RAl-véline | RAI-LTC
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

Miten varmistetaan hoitajien Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteensé 19 asia-

arviointiosaamista ja arvioin- | kasta (2025_1 EasyRAlder THL)
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Miten vahvistetaan asiakkaan | Asiakaita osallistetaan oman RAl-arvioinnin tekoon heidan voimavarojen mukaan, tdhan
osallisuutta omaan arvioin- | on Kiinnitetty huomiota yksikdssa. Yksikon johtaja seuraa arviointien toteutumista saan-

tinsa ja hoitonsa suunnitte- | ndllisesti.
luun? (RAl-arvioinnin aikana

tehddan alustavaa hoidon | Yksikdn sairaanhoitaja toimii yksikdn RAI- ja kirjaamisvastaavina.

suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

3. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:
Mehilainen Oy.

Yksikon palaute ldadkaripalveluista:
Yksikon ladkaripalvelut on toiminut sopimuksen mukaan.

4. Laakehoito- ja laakehuolto

Laakehoitosuunnitelma Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdan12 kuukautta vanha | Ei Suunnitelma on vanhentunut 3.7.2024 Laakehoitosuunnitelma tulee
paivittaa viipymatta.
Laéakehoitosuunnitelma tulee
péivittédé vuosittain tai yksik6ssé
tapahtuu merkittdvid muutoksia.
Tuottaja toimitti 29.12.2025 yksi-
kén péivitetyn ldékehoitosuunni-
telman tarkasteltavaksi.

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla 1ddkehoi- | Kylla
totilassa

Ladkehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot

Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-

kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus
Lupaprosessi (huomioitava - Kéynnillé ei tarkasteltu saatavilla olevaa

esim. sahkoiset luvat seka lu- ldékehoitosuunnitelmaa, koska suunni-

paprosessin vastuuhenkild) telma ei ollut ajantasainen eiké kuvannut

kokonaisuudessaan yksikén laéakehoito-
kdytanteita.

Ohijeistus laakepoikkeamati- | -
lanteisiin ja riskeihin

Laakkeiden kasittely ja saily- | -
tys on kuvattu ja vastaa kay-
tanteita

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kpl)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 8 Laakeluvat olivat 1 sairaanhoitajan ladkehoitolupa seka 7 1ahihoitajan ladke-
hoitolupaa,
Sijaiset 4
Mahdolliset rajatut laakeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 2
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteita/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain
Koontilista l1adkeluvallista Kylla Koontilista on yksikdn johtajalla, se on hyva toimittaa 1adkehoitohuoneeseen
nahtavilla, ajantasainen henkildstdon saataville.
Tuofttajan kommentti: "Koontilista on toimitettu ladkehoitohuoneeseen henki-
16stbn saataville.”
Lupa sisaltaa teoria- ja ladke- | Kylla Lupa sisaltaa Skole-laakehoito osuuden ja laadkelaskut seka laakehoidon to-

laskuosion seka tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

teuttamisen naytét. Naytét vastaanottaa yksikon sairaanhoitaja.

Muut huomiot:

Kaynnilla tarkasteltu kahden hoitajan ladkehoitolupa dokumentit. Lupadokumentit olivat
asianmukaisesti taytetty.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kylld/ ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot: Yksikon tilat olivat siistit, valoisat seka kodinomaiseksi sisustetut.

Yhteenveto (Olennaiset myénteiset ja kehitettévat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskéynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Yrj6 ja Hanna Oy:n hoivakoti Merikaari on 18-paikkainen ikdihmisten ryhmakoti, joka tarjoaa ymparivuorokautista palve-
luasumista viihtyisdssa ja esteettomassa ymparistdssa. Tilat ovat siistit, avarat ja valoisat, ja yhteisista tiloista avautuu
kaunis merimaisema, mika lisaa kodinomaisuutta ja viihtyvyytta. Asiakkaat kertoivat olevansa tyytyvaisia saamaansa
hoitoon ja henkildstdon toimintaan. Yksikdssa on vakiintunut ja hyva henkildstotilanne.

Yksikdn henkilosto jarjestaa asiakkaille yhteista toimintaa, ja kdytéssa on Hilda-sisaltdpalvelu. Asiakkaat voivat osallistua
fysioterapeutin jarjestamaan viikoittaiseen tuolijumppaan. Joulukuulle on laadittu tapahtumakalenteri, ja ulkoilun toteutu-
mista seurataan. Yksikdssa kehitetdan asiakkaiden aktiivisen arjen toteutumista yhdessa henkiléstén kanssa. Jatkossa
yksikdssa on tarkoitus luoda viriketoiminnan viikko- tai kuukausikalenteri, joka on asiakkaiden ja omaisten nahtavilla.

Tarkasteltu kolmen asiakkaan hoitosuunnitelmia ja paivittaiskirjaukset kayntia edeltdneen viikon ajalta. Kaksi kolmesta
suunnitelmasta oli vanhentunut ja suunnitelmat olivat sisalléltaan puutteellisia. Yksikon tulee huolehtia hoitosuunnitel-
mien ajantasaisuudesta ja paivittda asiakkaiden vanhentuneet suunnitelmat vastaamaan asiakkaan nykytilannetta. Tar-
kastelluissa paivittaiskirjauksissa asiakkaan vointia oli kuvailtu monipuolisesti.

Jatkotoimenpiteet:

1. Yksikdn omavalvontasuunnitelma seka laakehoitosuunnitelma tulee paivittda viipymatta ja toimitettava Ostopalvelut
ja laadunhallinta -yksikdn tarkasteltavaksi viimeistdan 30.1.2026.

2. Asiakkaiden vanhentuneet hoitosuunnitelmat tulee paivittda viipymatta ajan tasalle, ja huomioiden Helsingin kaupun-
gin palvelukuvaus. Ostopalvelut- ja laadunhallintayksikkd tulee pyytdmaan neljan helsinkiladisen asiakkaan hoito-
suunnitelmat uudelleen tarkasteluun 30.1.2026.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Liite 1. Yhteenveto seurannasta jatkotoimenpiteiden osalta

Yksikdn johtaja toimitti 29.12.2025 yksikon paivitetyn I1d8kehoitosuunnitelman tarkasteltavaksi. Suunnitelman on paivatty
23.12.2025 ja 1aakari on sen hyvaksynyt ja allekirjoittanut 29.12.2025.

Laakehoitosuunnitelmassa on kuvattu yksikon ldakehoitolupa prosessi seka ohjeistus ladkepoikkeamatilanteisiin. Laakkei-
den kasittely ja sailytys on kuvattu Iddkehoitosuunnitelmassa ja se vastaa tarkastuskaynnilla kuvattua prosessia.

Yksikdén omavalvontasuunnitelma on paivitetty tammikuussa 2026 organisaation tuottamalle uudelle pohjalle. Tuottaja toi-
mitti yksikon paivitetyn omavalvontasuunnitelman tarkasteltavaksi 2.2.2026, joka on paivatty 31.1.2026. Suunnitelma tulee
julkaista verkossa ja pidettava nahtavilla yksikdssa, seka paivitettava saanndllisesti (vahintaan vuosittain) havaintojen ja
muutosten perusteella.

Hoitotyon suunnitelma

Tarkastellut suunnitel- Todennettavissa | Huomiot Edellyttda toimenpiteita
mat (Kylla/ Ei/ Osit-

tain)
Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on | Kylla
arvioitu enintaan 6kk sit-
ten

Sisaltaa asiakkaan tar- Osittain
peenmukaiset ja konk-
reettiset tavoitteet ja kei-

not.

Asiakkaan omat toiveet ja | Osittain 2/4 suunnitelmassa oli huomioitu
tavoitteet hoidosta huomi- asiakkaan omia toiveita ja kuvattu
oitu sitd mista asiakas pitaa tai ei pida.
Ajantasaisia RAI- mitta- Ei Suunnitelmissa ei ollut nahtavilla
reita on hyédynnetty hoi- RAIl-mittariarvoja.

don suunnitteluun ja arvi-

ointiin

Ennakoiva hoitosuunni- Kylla

telma laadittu (hoitolin-

jaukset)

Muut huomiot: Yksikko toimittanut jatkotoimenpiteiden mukaisesti uudelleen tarkasteluun neljan helsinkilaisen

asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmat 30.1.2026. Kaikki tarkastellut suunnitelmat olivat ajan
tasalla. Suunnitelmat olivat laadultaan vaihtelevia ja osa suunnitelmista oli sisalléltdan hyvin
niukkoja. Yksikossa tulee kiinnittdad jatkossa huomiota siihen, ettad suunnitelmat vastaavat asi-
akkaan hoidon tarpeita ja niissd hyddynnetdan ajantasaisia RAI-mittareita. Lisdksi suunnitel-
miin on tarkeda kirjata asiakkaan omia tavoitteita ja toiveita, jotka ovat oleellisia hoidon kan-
nalta.

Jatkotoimenpiteet: Ei jatkotoimenpiteita
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